
OPHTHALMICA Brillengläser – Augenoptiker für unseren Kundenservice (m/w/d)

OPHTHALMICA ist eine dynamische, familiengeführte Brillenglas-Manufaktur in Rathenow,
der  Stadt  der  Optik.  Wir  stellen  mit  unserer  modernen  Fertigung  mit  High-tech
Präzisionsmaschinen Brillengläser der neuesten Generation her – alles „Made in Germany“.

Wir suchen zur Verstärkung unseres Kundenservice Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
einen Augenoptiker m/w/d hier in Rathenow.

Was wir von Ihnen erwarten:

Als Augenoptiker/in in unserem Kundenservice sind Sie für die aktive Kundenberatung bei
Fragen rund um unsere Brillengläser per Telefon und E-Mail verantwortlich. Mit dieser sehr
interessanten Position sieht Ihr Arbeitsbereich wie folgt aus:

 Sie beraten und betreuen unsere Kunden (Optiker/-innen) telefonisch und per e-mail
 Weiterhin sind Sie verantwortlich für die Aufnahme von nationalen und 

internationalen Bestellungen
 Sie nehmen optische Berechnungen mit Hilfe technischer Programme vor
 Sie sind die Schnittstelle zur Produktionsabteilung und verantwortlich für die 

Auftragsverfolgung

Voraussetzungen:

 Erfolgreich abgeschlossene optische Ausbildung zum Augenoptikergesellen oder 
Ausbildung im optisch-technischen Bereich

 Spaß am Kontakt mit Kunden sowie eine ausgeprägte Kundenorientierung und 
Teamfähigkeit

 Selbstständiges Arbeiten, gute PC Kenntnisse und idealerweise Englisch Kenntnisse

Wir bieten:

 Eine  intensive  Einarbeitung  und  umfassendes  Training  in  einer  freundlichen
Arbeitsumgebung

 Faire und leistungsbezogene Vergütung mit Weihnachtsgeld 

 Flexible Arbeitszeiten (Mo-Fr 7.00-18.00 Uhr) mit ausgeglichener Work-Life Balance 

 Raum für persönliche und fachliche Weiterentwicklung

Wenn Sie an dieser vielseitigen und abwechslungsreichen Aufgabe interessiert sind, senden
Sie uns bitte Ihre Bewerbungsunterlagen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!



OPHTHALMICA Brillengläser GmbH & Co. KG
Grünauer Fenn 2 / 14712 Rathenow 
E-Mail: info@ophthalmica.de / Tel: 03385 5476-0
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